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Präsentation

• Wer sind wir?

• Abteilungen der KD

• Auftrag der KD

• Netz der schweizerischen Auslandsvertretungen

• Aktivitätenbereich der schweiz. Auslandsvertretungen

• Ein paar Zahlen 2018

• Ihre Zusammenarbeit & Unterstützung



3Präsentation der Konsularischen Direktion des EDA

Generalversammlung des Schweizerischen Verbandes für Zivilstandswesen – Genf, 28. Juni 2019

Eidgenössisches Departement für auswärtige Angelegenheiten EDA 

Konsulraische Direktionen KD

Zentrum für Bürgerservice ZBS

Wer sind wir?



4Präsentation der Konsularischen Direktion des EDA

Generalversammlung des Schweizerischen Verbandes für Zivilstandswesen – Genf, 28. Juni 2019

Eidgenössisches Departement für auswärtige Angelegenheiten EDA 

Konsulraische Direktionen KD

Zentrum für Bürgerservice ZBS

Abteilungen der KD
Stab KD Auslandschweizer-

beziehungen (ASB)

Konsularische

Strategien,

Entwicklungen und 

Abkommen (KSEA)

Zentrum für

Bürgerservice (ZBS)

• Unterstützung der 

Geschäftsleitung und 

der Abteilungen der KD 

• Zusammenarbeit mit 

Vorzimmer

Departementschef

(Bürgerbriefe), mit der 

Internen Revision und  

Compliance-Office

• Controlling und 

Qualitätssicherungs-

aufgaben (Risiken, etc.)

• Koordinationsarbeiten

im Zusammenhang mit 

Bundesrats- und 

Parlamentsgeschäften

• Finanzen & Budget der 

KD 

• Delegierte des EDA für

ASB

• Koordination der 

Auslandschweizerpolitik

• Wahrung der 

Interessen der 

Auslandschweizer-

gemeinschaft

• Auswanderung Schweiz 

(nützliche Informationen

über das Thema

«Leben im Ausland»)

• Kompetenzzentrum für

Projekte, Strategien

und Abkommen im

konsularischen Bereich

zwecks Optimierung

der konsularischen

Dienstleistungen

• Zusammenarbeit mit 

Behörden in der 

Schweiz, Privaten und 

anderen Staaten

• Beratung und 

Unterstützung des 

Vertretungsnetzes im

Ausland (Botschaften

und Konsulate)

• Helpline EDA – Online

Schalter für Fragen

oder Auskünfte über die 

konsularischen

Dienstleistungen

• Sozialhilfe für

Auslandschweizer

• Konsularischer Schutz
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Auftrag der KD

• Die Konsularische Direktion (KD) sorgt als «Guichet unique» 

für effiziente und kundenfreundliche konsularische 

Dienstleistungen weltweit. 

• Sie nimmt innerhalb der Bundesverwaltung die 

Koordinationsrolle als zentrale Anlaufstelle für 

Auslandschweizerangelegenheiten wahr.

(Art. 11 Abs. 1 OV-EDA; SR 172.211.1)

https://www.admin.ch/opc/de/classified-compilation/20101807/index.html
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https://www.admin.ch/opc/de/classified-compilation/19630069/index.html
https://www.admin.ch/opc/de/classified-compilation/20133127/index.html
https://www.admin.ch/opc/de/classified-compilation/20152081/
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Netz der schweizerischen Auslandvertretungen

~170 Vertretungen, 90 Konsularabteilungen (inkl. 17 RKC) in 

73 Staaten, ~200 Honorarkonsuln
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Regionale Konsularcenter in Europa

• Nordische Staaten und Baltikum (Stockholm) für: Schweden, Dänemark, Finnland, 

Norwegen, Island, Lettland, Estland, Litauen

• Westbalkan (Pristina) für: Kosovo, Albanien, Mazedonien

• Benelux (Den Haag) für: Niederlande, Belgien, Luxemburg

• Südosteuropa (Bukarest) für: Rumänien, Bulgarien

• Wien für: Österreich, Bosnien und Herzegowina, Kroatien, Ungarn, Fürstentum

Liechtenstein, Slowakei, Slowenien, Tschechische Republik

• Madrid für: Spanien (ausgenommen Konsularkreis Barcelona), Portugal

• London für: England, Wales, Schottland, Nordirland, Isle of Man, Isle of Wight, die 

Kanalinseln, die Britischen Überseegebiete (ausgenommen Bermudas und die Cayman 

Islands), Irland

• Athen für: Griechenland, Zypern

• Moskau für: Russland, Usbekistan, Belarus 
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Regionale Konsularcenter in Übersee

• Bangkok für: Thailand, Kambodscha, Laos, Myanmar, Malaysia

• Riad für: Saudi-Arabien, Sultanat Oman, Jemen

• Doha für: Katar, Kuwait

• Buenos Aires für: Argentinien, Uruguay, Paraguay

• Santo Domingo für: Dominikanische Republik, Antigua und Barbuda, Dominica, Haiti, St. 

Kitts und Nevis

• San José für: Costa Rica, El Salvador, Guatemala, Honduras, Nicaragua, Panama

• Anden (Lima) für: Peru, Bolivien

• Südliches Afrika (Pretoria) für: Südafrika (ausgenommen Eastern Cape, Northern Cape, 

Western Cape), Angola, Botsuana, Lesotho, Malawi, Mauritius, Mosambik, Eswatini

(Swasiland), Simbabwe, Namibia
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Aktivitätenbereich der Auslandvertretungen

Wahrung der Schweizer Interessen

• Politische und wirtschaftliche Interessen

• Kontaktnetz

• Beziehungen zu Staaten & Organisationen

• Entwicklungszusammenarbeit

• Beziehungen zur

Auslandschweizergemeinschaft

• usw.

Konsularische Dienstleistungen

• Auslandschweizerregister

• Schweizerische & FL Ausweisschriften

• Zivilstandswesen & Bürgerrecht

• Fragen über Visa

• Beglaubigung & Bestätigung

• Sozialhilfe für Auslandschweizer/innen

• Konsularische Schutzfälle

• Mobile Passstationen

(Biometrieerfassung)

• usw.

Betriebsführung

• Ressourcen

• Sicherheit

• Finanzen
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Ein paar Zahlen

2018 -

Auslandschweizer/innen

Quellen: BFS – STATPOP, 

Auslandschweizerstatistik (AS-Stat)
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Sources: OFS – STATPOP, Statistique des Suisses de 

l’étranger (SE-Stat)
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Ein paar Zahlen 2018

• Konsularische Dienstleistungen

 ~760’200 angemeldete Auslandschweizer/innen in eVERA

 ~630’880  bearbeitete Visagesuche

 ~63’280  Ausweisschriften (Pässe/Identitätskarten/ 

Provisorische Pässe/Laissez-passer)

 ~58’470  Anfragen bei der Helpline EDA

 ~54’050  Zivilstandswesen

 ~29’800  Beglaubigungen und Bestätigungen

 ~1‘750  konsularische Schutzfälle

 ~1’470  bearbeitete Einbürgerungsgesuche

 ~430  Gesuche um Sozialhilfe
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Ein paar Zahlen 2018 per Staat

Top-10 Länder

«Auslandschweizer/innen» 
(gemäss BFS – AS-Stat)

1. Frankreich 198’000

2. Deutschland 90’400

3. USA 80’400

4. Italien 49’600

5. Kanada 40’000

6. Vereinigte Königreich* 36’000

7. Australien 25’100

8. Spanien* 23’800

9. Israel 20’200

10. Österreich* 16’300

Top-10 Länder

«Zivilstandswesen»

1. Frankreich 6’152

2. Deutschland 4’843

3. USA 4’580

4. Vereinigte

Königreich*

2’166

5. Kosovo* 1’931

6. Italien 1’711

7. Australien 1’652

8. Kanada 1’647

9. Österreich* 1’549

10. Thailand* 1’534

Top-10 Länder «bearbeitete 

Visagesuche»

1. Indien 192’920

2. China 92’106

3. Thailand* 44’869

4. Kosovo* 38’452

5. Russland* 24’696

6. Türkei 17’977

7. Saudi-Arabien* 17’865

8. Iran 15’674

9. Philippinen 12’068

10. Sri Lanka 10’568

*Regionale Konsularcenters
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Ein paar Zahlen 2018 per Vertretung

Top-10 Vertretung

«Auslandschweizer/innen»

1. Lyon 104’137

2. Paris 47’202

3. London* 37’381

4. Mailand 32’427

5. San Francisco 32’349

6. Stuttgart 29’348

7. Montreal 26’065

8. Wien* 25’896

9. Sydney 25’243

10. New York 24’985

Top-10 Vertretung

«Zivilstandswesen»

1. Lyon 2’764

2. London* 2’166

3. Pristina* 1’931

4. San Francisco 1’766

5. Sydney 1’652

6. Wien* 1’549

7. Stuttgart 1’539

8. Bangkok* 1’534

9. New York 1’527

10. Paris 1’496

Top-10 Vertretung 

«bearbeitete Visagesuche»

1. New Delhi 164’361

2. Bangkok* 45’305

3. Beijing (Peking) 36’376

4. Pristina* 33’245

5. Shanghai 31’597

6. Abu Dhabi 23’538

7. Moskau* 21’880

8. Riad* 20’662

9. Istanbul 16’217

10. Guangzhou 15’912

*Centres consulaires régionaux
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Ihre Zusammenarbeit & Unterstützung

• Ein paar wiederkehrende Probleme im Zivilstandwesen

 Direkt ausgehändigte ausländische Zivilstandsdokumente
 zahlreiche Postsendungen, ohne Angaben z.B. Heimatort oder Wohnort in der 

Schweiz

 selten vollständige Dossiers

 unklares Zweck (für Infostar / Einbürgerungsgesuch / CH-Aufenthaltsbewillung)

 durch Dritte ausgehändigte Dokumente (unklare Angaben)

 Interessierten erhalten unklare Anweisungen in der Schweiz
 z.B einfache Einladung zur Aushändigung der ausländischen Dokumente direkt an 

die zuständige CH-Vertretung (Postsendungen, unvollständige Dossiers, usw.)
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